Ramcova Smlouva na rozvoj SW €. 00305/2025/01VZ/23
o realizaci prvni ¢asti vefejné zakazky malého rozsahu s nazvem
»Rozvoj aplikace CaseMan 1.1 —rozvoj a provoz SW*

(dale také jako ,Smlouva®)

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpisl (dale také jako ,,0Z"),

Smluvni strany

Objednatel: Méstska cast Praha 7

zastoupeny: Mgr. Jan Cizinsky, starosta MC Praha 7

sidlo: U Prdhonu 1338/38, 170 00, Praha 7 - HoleSovice
ICO: 00063754

bankovni spojeni: Ceska sporitelna, a.s.

¢. uctu: 27 — 2000870339/0800

telefon: 220144 000

e-mail: cizinskyj@praha?.cz

(dale jako ,,Objednatel”)

a

Poskytovatel: Meta IT s.r.o.

zastoupeny: Ing. et Ing. Ladislav Ruttkay
sidlo/misto podnikani: Lidicka 965/31, Vevefi, 602 00 Brno
ICO: 28305264

DIC: CZ28305264

zapsany v Obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 60026
bankovni spojeni: Fio banka, a.s.

Cislo uctu: 2000106189/2010

telefon: +420 533 534 950

e-mail: info@metait.cz

(dale jako ,Poskytovatel”)

Tato Smlouva &. 00305/2025/01VZ/23 je uzaviena na zakladé rozhodnuti Rady MC Praha 7
€. Usneseni 17/26-R z jednani €. 2 ze dne 13. 1. 2026.

Preambule

Tato Smlouva se uzavira pro splnéni prvni casti vefejné zakazky malého rozsahu na sluzby
vyhlaSené Objednatelem pod nazvem ,,Rozvoj aplikace CaseMan 1.1 — rozvoj a provoz
SW* (déle také jako ,VZMR*). Smlouva se uzavira na zakladé a v souladu s Vyzvou k podani
nabidek ze dne 2. 12. 2025 a s nabidkou vybraného Poskytovatele ze dne 12. 12. 2025.
Poskytovatel podpisem této smlouvy potvrzuje, ze je mu znam obsah Vyzvy k podani nabidek
uvedené vyse.




Poskytovatel souasné prohlasuje, Ze c&innosti, které jsou pfedmétem plnéni podle této
Smlouvy, spadaji do pfedmétu jeho podnikani a ma veskera potiebna opravnéni k jejich
provadéni a pro tyto €innosti je pIné kvalifikovan.

Cilem této Smlouvy je tedy Uprava dvoustranného pravniho vztahu mezi Smluvnimi stranami,
jehoz obsahem jsou prava a povinnosti souvisejici s realizaci vefejné zakazky malého rozsahu
v souladu s pfislusnymi platnymi pravnimi pfedpisy tak, aby Smluvni strany mély moZznost pfi
nejvy$si mozné mite pravni jistoty realizovat prava a plnit povinnosti touto Smlouvou zalozené.
Podrobnosti realizace plnéni jsou upraveny dale v této Smlouvé a jejich pfilohach.

] Clanek |
Ucel a predmét Smlouvy
1.1 Ugelem této Smlouvy je uprava softwaru dle novych pozadavki uzivatele vzniklych na
zakladé provozu stavajici funkcionality nastroje CaseMan, zlepSeni komfortu a
obsluznosti aplikace, rozSifeni o dalSi funkcionality podporujici praci pfizvanych subjektu
v plisobnosti MC Praha 7 a vylep$eni stavajiciho metodicko-podpdrného jadra aplikace.

1.2 Pfedmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele zajistit pro Objednatele rozvoj
stavajiciho softwaru s nazvem CaseMan 1.1 (dale také jako ,aplikace” nebo ,CaseMan®).
Jedna se o webovou aplikaci pro poskytovani case managementu v oblasti socialnich a
klientskych sluzeb, ktera byla vyvinuta a implementovana na zakladé pozadavku
zadavatele v predeSlych 4 letech a je v jeho vyhradnim vlastnictvi. Aplikace je vécné
popsana v Priloze ¢. 1 této Smlouvy.

1.3 Zavazkem Poskytovatele je tedy poskytovani sluzeb nepravidelného charakteru, které
budou poptavany postupné dle potfeb a pozadavkl Objednatele na zakladé jednotlivych
dil¢ich objednavek dle této Smlouvy. V ramci rozvoje aplikace bude dochazet k postupné
implementaci novych pozadavki Objednatele vzniklych na zakladé provozu CaseMan,
pripadné dojde k rozSifeni o dal§i funkcionality podporujici praci pfizvanych subjektl v
pusobnosti MC Praha 7 a vylep$eni stavajiciho metodicko-podparného jadra aplikace.

1.4 Vramci rozvoje aplikace CaseMan se jedna zejména o nasledujici charakter zmén
(pozadavku na rozvoj aplikace):

Uprava vytvorenych workflow v kontextu procesti a technickych moznosti workflow.

[ ]

e Uprava a rozsifovani datového modelu napf. o dal$i giselniky.

e Uprava jednotlivych modulli o dal$i nadstavbové funkcionality.

e Tvorba novych formulafi s vazbou na workflow.

¢ Inovativni poZzadavky ve vztahu k novym trendim socialni prace a case
managementu.

e Integracni pozadavky na systémy egovernmentu.

¢ Vyhledavaci funkce.

o Reportingové pozadavky.

e Prace s logy.

e Upravy a nadstavbové funkcionality vefejného portalu a profilu.

e Vypracovani analyzy v pfipadé pozadavku na sloZity nebo obsahly rozvoj aplikace

CaseMan (blize popsano v pfiloze €. 2 této Smlouvy).
e Pfipadna Skoleni &i konzultace k probihajicim zménam.

1.5 Soucasti pInéni je i poskytnuti nasledujicich sluzeb v pfipadé, Ze budou Objednatelem
pozadovany:




1) Provedeni Tranzice dat a Implementace stavajici aplikace (dale také jako
“Implementace aplikace”) na zakladé predani relevantnich podkladi a to zejména Exit
planu a vSech pfidruzenych podkladd a zdrojovych kédu Objednatelem po zahajeni
smluvniho vztahu.

Tranzici dat a Implementaci aplikace je myslena instalace stavajici aplikace a pfeneseni

resp. migrace dat do cloudové infrastruktury nového Poskytovatele tak, aby splfiovala
kvalitativni pozadavky Objednatele dle Smlouvy. Tato sluzba dale také zahrnuje:

- Analyzu dopadu tranzice a definici rizik.

- Harmonogram tranzice a implementace.

2) Exit plan aplikace a pfedani zdrojovych kédd Objednateli v€. aktualniho navodu a
popisu technickych parametru aplikace pfi ukon€eni smluvniho vztahu. Exit planem
aplikace je mysSleno zpracovani / aktualizace vystupu aplikace umozriujici tranzici
(migraci dat) a Implementaci aplikace do cloudové infrastrukltury jiného poskytovatele v
definované Ihuté Objednatelem, tj. zajisténi pfedani planu a vSech relevantnich &asti
potfebnych pro navazujici tranzici (migraci dat) aplikace Objednateli i jinému subjektu
uréenému Objednatelem. Tato sluzba zahrnuje pfedani Exit planu a vSech pfislusnych
Casti potfebnych pro kvalitni a bezproblémovy pfechod aplikace do nového prostiedi
zejména systému, vSech komponent, funkcionalit, aktualni detailni technické
dokumentace provedeni, informaci a dalSich artefaktd nezbytnych pro podporu aplikace
bez dodate€nych naklad(i na strané Objednatele.

Postup Exitu aplikace je popsan v Exit planu a zahrnuje zejména:

- Podporu a soucinnost pfi realizaci Implementaci aplikace novému poskytovateli.
- Konfiguraci internetovych sluzeb (DNS apod.)

- Migraci aplikace.

- Migraci dat.

- Testovani.

- Nastaveni dle pozadovaného SLA.

1.6 Pfedmétem této Smlouvy jsou rovnéz Cinnosti, prace a dodavky, které nejsou v této
Smlouvé specifikovany, ale o kterych Poskytovatel védél, anebo podle svych odbornych
znalosti védét mél nebo mohl, Ze jsou k fadnému a kvalitnimu provedeni sluzeb daného
druhu tfeba a dale, které jsou s Fadnym provedenim sluzeb nutné spojeny a vyplyvaji ze
standardni praxe pfi sluzbach obdobného charakteru.

1.7 Pfedmétem této Smlouvy je dale zavazek Poskytovatele realizovat pro Objednatele pInéni
na zakladé jednotlivych objednavek v rozsahu a zplsobem specifikovanym podminkami
dohodnutymi v této Smlouvé a uvedenymi v jejich pfilohach, které specifikuji potfeby a
pozadavky Objednatele.

1.8 Servisni podpora pro case management, provoz a zaji$téni pronajmu cloudovych sluzeb
v€etné zajisténi sluzby help-desku neni pfedmétem pinéni dle této Smlouvy. Servisni
podpora je pfedmétem samostatné Servisni smlouvy €. 00305/2025/01VZ/23 — SLA (dale
také jako ,Servisni smlouva®), ktera bude uzaviena samostatné.

1.9 VS8echna data a pfipadné i jejich hmotné nosice pfedané Objednatelem Poskytovateli jsou
vyluénym vlastnictvim Objednatele (pfipadné tfeti osoby, ktera je poskytla Objednateli).

1.10 Pfedmétem Smlouvy je dale zavazek Objednatele pfevzit plnéni od Poskytovatele
zpUsobem definovanym v Pfiloze &. 2této Smlouvy (Akceptace pInéni) a zaplatit
Poskytovateli za plnéni poskytnuté v souladu s touto Smlouvou a jejimi pfilohami cenu
dle &l. IV této Smlouvy.




1.11 Objednatel je opravnén pozadovat zmény pfedmétu plnéni s tim, Ze tyto zmény budou
odpovidajicim zplsobem upraveny dodatkem k této Smlouvé. Smluvni strany se v tomto
pfipadé zavazuji postupovat v souladu s touto Smlouvou a analogicky dle § 222 ZZVZ.

1.12 Jakékoliv zmény pfedmétu plnéni podle tohoto ¢lanku Smlouvy nebudou zapocaty ani
provadény bez prfedchoziho pisemného pokynu opravnéného zastupce Objednatele, a
Zadny narok ani poZadavek na zménu ceny nebo terminu nebude platny, nebude-li
k nému takovyto pisemny pokyn pfedem vydan a nebude-li sou¢asné tato zména Smlouvy
sjednana dodatkem ke Smlouvé dle ¢l. XIV odst. 14.5 této Smlouvy.

Clanek II
Termin a misto plnéni

2.1 Doba plInéni

Termin zahajeni plnéni: ihned od Gcinnosti smlouvy,

Celkova doba plInéni 4 roky od uéinnosti Smlouvy maximalné vSak
do vyéerpani finanéniho limitu pro VZMR dle
ZZ\/Z za obé smlouvy.

2.2 Mistem pInéni je sidlo Objednatele a sidlo Poskytovatele uvedené v zahlavi této Smlouvy,
neni-li mezi Smluvnimi stranami ujednano jinak. Mistem pfedani je sidlo zadavatele
Méstska ¢ast Praha 7, na adrese: U Prdhonu 1338/38, 170 00 Praha 7 - HoleSovice.

Clanek Il
Specifikace pInéni

PInéni dle této Smlouvy se sestava ze zavazkl Poskytovatele, definovanych v ramci Vyzvy k
podani nabidek k vefejné zakazce malého rozsahu na sluzby s nazvem ,Rozvoj aplikace
CaseMan 1.1 —rozvoj a provoz SW*, v textu této Smlouvy a jejich pfilohach.

Clanek IV
Cena a platebni podminky

4.1 Cena za dil¢i pInéni dle této Smlouvy byla stanovena Nabidkou Poskytovatele podanou
v ramci vybérového fizeni na Vefejnou zakazku malého rozsahu na sluzby s nazvem
,Rozvoj aplikace CaseMan 1.1 —rozvoj a provoz SW*.

4.2 Cena v jednotkach ManDay (dale také jako ,MD*) pfedstavuje prace zahrnujici zejména
rozvoj aplikace, implementaci schvalenych zmén aplikace, pfipadna Skoleni €i konzultace
k probihajicim zménam. Jednotkou MD se rozumi prace jednoho ¢lovéka po dobu osmi
pracovnich hodin v réamci jednoho pracovniho dne. Cena dil¢i objednavky bude stanovena
na zakladé predpokladaného pocétu odpracovanych MD pfi sazbé dle odst. 4.3 této
Smlouvy nebo za celek predstavujici Implementaci stavajici aplikace pfi zahajeni plnéni
nebo Exit plan aplikace pfi jeho ukonceni.

4.3 Nabidkova cena:

Implementace stavajici aplikace bez

DPH kpl 10.000,- K¢

DPH 21% kpl 2.100,- K&

Implementace stavajici aplikace s DPH | kpl 12.100,- Ké




4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

Exit plan aplikace bez DPH kpl 10.000,- Ké
DPH 21% kpl 2.100,- Ke
Exit plan aplikace s DPH kpl 12.100,- Ké
Jednotkova cena v Ké za MD bez DPH | MD 13.400,- Ké
DPH 21% MD 2.814,- Ké
Jednotkova cena v K¢ za MD s DPH MD 16.214,- K¢

V cené jsou zahrnuty veSkeré Cinnosti v€etné vSech souvisejicich vykonu a poplatkl a
veSkerych dalSich pfipadnych nakladu, byt nebyly v Nabidce Poskytovatele vyslovné
uvedeny, zejména veskeré prace, dodavky, sluzby, sou€innost s tfetimi stranami, doprava
do mist plnéni a dalSi ¢innosti nutné pro fadné spinéni pfedmétu této Smiouvy.

Cenu je mozné prekroCit pouze v pfipadé zmény pfisluSnych pravnich predpist
upravujicich vysi DPH. V takovém pfipadé bude k Cené bez DPH uétovana DPH ve vysi
platné k datu uskute¢néni zdanitelného pinéni.

Cena se plati na zakladé vystavené faktury, kterou je Poskytovatel opravnén vystavit
nejdfive po oboustranném podpisu Akceptaénim protokolu bez vyhrad (Akceptacni
procedura je popsana v Pfiloze &. 2 této Smlouvy). Faktury musi obsahovat naleZitosti
danového a ucetniho dokladu v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy. Kazdy darnovy
doklad (faktura) bude mit veSkeré nalezitosti danového dokladu v souladu se zakonem
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu. Soucasti kazdé
faktury za poskytovani sluzeb na vyzadani bude ¢islo této Smlouvy, podepsany
Akceptacni protokol bez vyhrad dle pfilohy €. 3 této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Zze darnové doklady - faktury ve formatu .pdf, opatfené
elektronickym podpisem (elektronicka faktura) spolu s dalSimi pfilohami (pokud jsou
smluvné pozadovany) budou zasilany elektronicky, jako pfiloha emailové zpravy, na e-
mailovou adresu Objednatele podatelna@praha7.cz. Pfipadné muize byt faktura ve
formatu .pdf zaslana do datové schranky Objednatele: r44b2x7. Elektronicka faktura se
povaZzuje za doru¢enou dnem doruceni zpravy.

Lhuta splatnosti Poskytovatelem vystavenych faktur €ini 21 kalendarnich dnu od jejich
doruceni Objednateli. Zavazek uhrady je spinén dnem odepsani pfislusné castky z uctu
Objednatele.

Objednatel si vyhrazuje pravo vratit Poskytovateli do data jeho splatnosti dafovy doklad
(fakturu), ktery nebude obsahovat veSkeré udaje vyZzadované zavaznymi pravnimi
predpisy CR nebo touto Smlouvou nebo v ném budou uvedeny nespravné udaje (s
uvedenim chybéjicich nalezitosti nebo nespravnych udajd) nebo k nému nebude pfilozen
Objednatelem potvrzeny Akceptacni protokol. V takovém pfipadé zaCne bézet doba
splatnosti dafiového dokladu (faktury) az doru€enim fadné opraveného ¢i doplnéného
daniového dokladu (faktury) Objednateli.

4.10 V pfipadé prodleni Objednatele s placenim faktury je Poskytovatel opravnén pozadovat

urok z prodleni z dluzné &astky, za kazdy i zapo&aty den prodleni, stanoveny dle nafizeni
vlady €. 351/2013 Sb. ve znéni pozdéjSich predpisu.



mailto:podatelna@praha7.cz

4.11 Objednatel neposkytuje zadné zalohové platby.

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

6.1

6.2

6.3

Clanek V
Prava a povinnosti Objednatele
Objednatel akceptuje plnéni dle dil¢i objednavky, budou-li spinény podminky stanovené
touto Smlouvou, postupem realizovanym dle akceptaéni procedury popsané dale v Pfiloze
€. 2 - Popis rozvoje SW.PInéni se povaZuje za fadné provedené a pfedané (akceptované)
az podpisem Akceptaéniho protokolu Objednatelem a Poskytovatelem o akceptaci bez
vyhrad.

Objednatel je povinen poskytovat Poskytovateli pfi plnéni pfedmétu této Smlouvy
nezbytné nutnou soucinnost k Uspésné realizaci plnéni.

Obé& Smluvni strany se zavazuji pfi plnéni této Smlouvy vzajemné spolupracovat a
poskytovat si veSkeré informace potfebné pro fadné pInéni svych zavazkl plynoucich
z této Smlouvy a vzajemné se informovat o skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt
vyznamné pro plnéni této Smlouvy. Poskytovatel je povinen Objednateli neprodlené
oznamit jakoukoliv skuteCnost, ktera by mohla mit, byt i ¢astecné, vliv na schopnost
Poskytovatele plnit jeho povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy. Takovym oznamenim vSak
Poskytovatel neni zbaven povinnosti nadale plnit povinnosti plynouci mu z této Smiouvy.

Objednatel se zavazuje pfedat Poskytovateli v co nejkrat§im mozném terminu po ucinnosti
této Smlouvy zdrojové kody, detailni technickou dokumentaci provedeni aplikace
CaseMan, interni pokyny, pfedpisy a dal$i dokumentaci véetné Exit planu a vSech jeho
priloh a soudasti, které souvisi nebo mohou souviset s plnénim specifikovanym v této
Smiouvé.

Poskytovatel ma povinnost a zavazuje se Fidit se pfi pInéni této Smlouvy pokyny a pfikazy
Objednatele. Povinnost Poskytovatele dle ustanoveni § 2594 odst. 1 Obc&anského
zakoniku upozornit Objednatele na nevhodnost pokyna neni timto ustanovenim dotéena.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli potfebnou soucinnost, a to véetné
zajisténi soucinnosti tretich stran, a to zejména v souvislosti s pfipadnou migraci dat
Z, hebo, do jiného informacéniho systému, nebo v pfipadé integrace s jinym informaénim
systémem ve vlastnictvi Objednatele. Poskytovatel se zavazuje poskytnout soucinnost
tfetim stranam na pokyn Objednatele.

Clanek VI
Prava a povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje realizovat pInéni postupné dle potfeb a pozadavku
Objednatelem na zakladé oboustranné odsouhlasenych jednotlivych dil€ich objednavek
vystavenych na zakladé nabidky Poskytovatele, v rozsahu a zpusobem specifikovanym
v priloze €. 2 této Smlouvy - Popis rozvoje SW.

Poskytovatel je povinen realizovat plnéni fadné a v€as podle svych odbornych znalosti,
zku$enosti, praxe, pfi jeho realizaci bude postupovat s nalezitou odbornou péci, v souladu
s touto Smlouvou, jejimi pfilohami, v souladu se zadavacimi podminkami na Vefejnou
zakazku, dle pokynt a pozadavkl Objednatele a déle v souladu se zékony a obecné
zavaznymi pravnimi predpisy.

Poskytovatel je povinen Objednateli umoznit provést kontrolu plnéni dle této Smiouvy
kdykoli po pfedchozi vyzvé Objednatele, a to po celou dobu trvani této Smiouvy.




6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

Poskytovatel neni opravnén postoupit ani prevést jakakoliv sva prava &i povinnosti
vyplyvajici z této Smlouvy bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele na treti
osoby.

Poskytovatel se dale zavazuje, ze se svym jednanim pfi pInéni Smlouvy nedopusti nekalé
soutéze a ze pfi pInéni této Smlouvy nebude zasahovat do prav tfetich osob, ani vysledek
¢innosti Poskytovatele nebude zasahovat nebo jakymkoliv zplisobem poruSovat prava
tfetich osob.

Poskytovatel se ve smyslu ustanoveni § 2633 Obcanského zakoniku zavazuje, Ze neuZije
zadny z vysledku jeho €innosti vznikly pfi plnéni této Smlouvy k jinym ucelim, nez ke
splnéni povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, a zadny z téchto vysledk( neposkytne k
uziti Zadné treti osobé bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Poskytovatel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele provadét
jakékoliv zapoclty svych pohledavek vuci Objednateli proti jakymkoliv pohledavkam
Objednatele vici Poskytovateli, ani postupovat jakakoliv svoje prava a pohledavky vici
Objednateli na tfeti osoby.

VSechna data a pfipadné i jejich hmotné nosice pfedané Objednatelem Poskytovateli jsou
vyluénym vlastnictvim Objednatele (pfipadné tfeti osoby, ktera je poskytla Objednateli).
Nejpozdéiji do 15 pracovnich dni od doruéeni zadosti Objednatele nebo od ukonéeni této
Smlouvy je Poskytovatel povinen tato data a jejich nosi¢e Objednateli pfedat. O pfedani
bude Poskytovatelem vystaven pfedavaci protokol, na kterém pfedani potvrdi svymi
podpisy opravnéni zastupci obou Smluvnich stran. Poskytovatel je povinen pfedana &i
zpristupnéna data zabezpedit v souladu s touto Smlouvou pfipadné jejimi pFilohami.
Poskytovatel neni opravnén pouzit podklady, data a hmotné nosi¢e pfedané nebo
zpristupnéné mu Objednatelem dle této Smlouvy pro jiné ucely, nez je poskytovani Sluzeb
dle této Smiouvy.

Poskytovatel je povinen pfi plnéni pfedmétu této Smlouvy dodrzovat nasledujici zasady
odpovédného plnéni vefejnych zakazek, a to zejména pfi uplatfiovani pravidel na podporu
dastojnych pracovnich podminek, environmentalné odpovédného zadavani a inovaci.

Uplatnéni pravidel odpovédného plnéni verejné zakazky:

e Podpora dustojnych pracovnich podminek, véasné platby poddodavateliim
Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi provadéni pfedmétu pinéni pro Objednatele
neumozni vykon nelegalni prace vymezené v § 5 pism. e) zakona €. 435/2004 Sb.,
0 zaméstnanosti, v platném znéni.

¢ Environmentalné odpovédné zadavani
Pouzivani aplikace CaseMan pfispiva k naplhovani principd environmentalné
odpovédného zadavani vefejnych zakazek, nebot umoznuje digitalizaci a
centralizaci sdilenych dokumentu a tdaju. Tim dochazi ke snizeni potfeby fyzickych
vytiskl, omezeni administrativni zatéze a podpore udrzitelného pfistupu v ramci
fizeni Uradu MC Praha 7. Objednatel dale pozaduje, aby odpad vznikly pfi pInéni
dila byl v maximalni mife recyklovan a nabidnut k dalSimu smysluplnému vyuZiti.

e Inovace
Objednatel prostfednictvim pfedmétu plnéni této Smlouvy usiluje o zvySeni
uzivatelského komfortu a zlepSeni obsluznosti inovativniho nastroje CaseMan 1.0.
Soucasné je zamérem Objednatele moznost rozSifeni aplikace o dalsi funkcionality,
které podpofi &innost pfizvanych subjektd v ptisobnosti MC Praha 7.
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Clanek VII

Prohlaseni Smluvnich stran

Poskytovatel prohlasuje, Ze se v plném rozsahu seznamil s obsahem a povahou plnéni
a ze je zpusobily k fadnému a v€asnému provedeni pinéni dle této Smlouvy.

Poskytovatel dale prohlasuje, ze jsou mu znamy veSkeré technické, kvalitativni a jiné
nezbytné podminky potfebné k bezchybné realizaci plnéni, a Ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou tfeba k fadné realizaci plnéni, a Ze rozsah
predmétu této Smlouvy bude plnit pouze k tomu Fadné proskolenymi osobami s
odpovidajici kvalifikaci, pfipadné prostfednictvim poddodavatell uvedenych v Nabidce.
Vymeéna nékterého &i vSech téchto poddodavatell v prabéhu plnéni Smlouvy je mozna
pouze s pfedchozim souhlasem Objednatele. Pokud Poskytovatel prokaze, Ze novy
poddodavatel spliuje kvalifikaéni predpoklady v obdobném rozsahu, Objednatel
neodepie bezdlivodné udélit svlj souhlas s vyménou poddodavatele. Pokud Poskytovatel
prokazal ¢ast kvalifikacnich predpokladu prostfednictvim poddodavatele, je povinen
zajistit, aby poddodavatel poskytoval i tomu odpovidajici ¢ast plnéni.

Poskytovatel se dale zavazuje k poskytnuti soucinnosti pfi plnéni povinnosti vyplyvajicich
z prislusnych pravnich predpist tykajicich se provadéni financnich a jinych kontrol,
a to zejména ze zakona ¢. 320/2001 Sh., o finanéni kontrole ve vefejné zpravé a o zméné
nékterych zakonu (zakon o finanéni kontrole), resp. ze zakona €. 231/2025 Sb., o fizeni a
kontrole vefejnych financi, ve znéni pozdéjSich predpisll, a ze zakona ¢. 255/2012 Sb.,
o kontrole (kontrolni fad), ve znéni pozdéjSich pfedpisU, a to i po ukonéeni této Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje po dobu trvani Smlouvy postupovat a jednat v souladu se
zakonem o kybernetické bezpecnosti €. 264/2025 Sb., v platném znéni, u€innym od 1. 11.
2025 a jeho vyhlaskami.

Poskytovatel prohlasuje, Zze neni pfedluzen a neni mu znamo, ze by bylo vic¢i nému
zahajeno insolvencni fizeni. Dale prohlaSuje, Ze vi¢i nému neni vydano zadné soudni
rozhodnuti, ¢i rozhodnuti spravniho, dafového &i jiného organu nebo rozhodce na plnéni,
které by mohlo byt divodem soudni exekuce na majetek Poskytovatele, nebo by mohlo
mit jakykoliv negativni vliv na schopnost Poskytovatele spinit povinnosti vyplyvajici z této
Smlouvy, a Ze takové fizeni nebylo vic¢i nému zahajeno a Ze ani nehrozi zahajeni
takoveého fizeni.

Poskytovatel je dale povinen zajistit, aby povinnosti uvedené v tomto ¢lanku byly
dodrzovany rovnéz jeho pfipadnymi poddodavateli.

Smluvni strany prohladuji, Ze pInéni dle této Smlouvy neni plnénim nemoznym, a Ze
Smlouvu uzaviely po peclivém zvazeni vSech moznych dusledku.

Clanek VIII
Duvérnost informaci a ochrana osobnich udaja

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych davérnych informaci (jako divérné
byly oznaceny), jez ziskaji nebo ziskaly na zékladé nebo v souvislosti s plnénim dle této
Smlouvy (dale jen ,Davérné informace®), s vyjimkou, pokud tak ucini (i) s pfedchozim
pisemnym souhlasem druhé Smluvni strany, (ii) v souladu s pozadavky pfisluSnych
pravnich pfedpisl, platnych ucetnich predpisi nebo rozhodnuti pfislusnych soudd,
rozhodc€ich soudu ¢i spravnich organu, anebo (iii) za u¢elem pinéni dle této Smlouvy.




Tato povinnost plati bez ohledu na trvani této Smlouvy. Pro ucely této Smlouvy se za

Dlvérné informace nepokladaji zadné informace, jez:

a) jsou nebo se stanou verejné dostupnymi (jinak nez na zakladé neopravnéného sdéleni
nebo uziti);

b) poskytne nékteré ze Smluvnich stran tfeti osoba, jeZ je opravnéna mit takové
informace a je opravnéna takové informace zpfistuprfiovat nebo pouzivat.

8.2 Pravo uzivat, poskytovat nebo zpfistupnit Duvérné informace maji Smluvni strany pouze
v rozsahu a za podminek nezbytnych pro fadné pinéni prav a povinnosti vyplyvajicich z
této Smlouvy ¢&i jinych pravnich predpisti. Kazda ze Smluvnich stran je zejména
opravnéna sdélovat Davérné informace svym poddodavatelim, pravnim zastupcim,
Ucetnim a jinym poradctim, zaméstnancim, zastupcim a predstavitelim, avSak s tim, ze
takova Smluvni strana zajisti, aby ty osoby, jez budou mit pFistup k Davérnym informacim,
nezpristuprfiovaly Dlvérné informace tfetim osobam.

8.3 Zavazky obsazené v tomto Clanku tykajici se zachovavani duvérného charakteru
informaci zdstanou v plném rozsahu platné a ucinné nehledé na jakékoli ukonéeni
platnosti této Smlouvy nebo splnéni této Smlouvy.

8.4 Poskytovatel uzavienim této Smlouvy vyslovné souhlasi, aby tato Smlouva a/nebo jeji
jakakoliv ¢ast byla Objednatelem zvefejnéna zpusobem umoziujicim neomezenému
poctu tfetich osob dalkovy pFistup prostfednictvim jeho elektronického nastroje a dale
v Informaénim systému Registr smluv, na internetovych strankach Méstské ¢asti Praha 7,
na Profilu zadavatele, popf. na dalSich mistech v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy.

8.5 Poskytovatel je povinen pfi plnéni této Smlouvy postupovat v souladu se zakonem €.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd, ve znéni pozdéjSich predpisli. Poskytovatel
se zavazuje pro pfipad, Ze v ramci plnéni Smlouvy bude zpracovavat osobni udaje, Ze je
bude chranit a nakladat s nimi pIné v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy, a to i po
ukonceni plnéni Smlouvy, za timto ucelem je uzavirdna s Poskytovatelem samostatna
smlouva.

Clanek IX
Zaruka, odpovédnost za skodu, sankce

9.1 Zaruka

9.1.1 Zaruc¢ni doba v délce 36 mésicl pocina bézet okamzikem ukond&eni realizace kazdého
jednotlivého objednaného plnéni, tzn. dnem podpisu Akceptaéniho protokolu
Objednatelem a Poskytovatelem bez vyhrad v souladu s ¢&l. V odst. 5.1. Smlouvy.

9.1.2 Zarucni doba se nevztahuje na:

a) vady vzniklé pouzitim véci a/nebo informaci (pfikazu) predanych Poskytovateli
Objednatelem, u nichz Poskytovatel nemohl zjistit jejich nevhodnost ani pfi vynalozeni
veskeré odborné péce;

b) vady zpusobené Objednatelem neodbornym zachazenim nebo udrzbou;

9.1.3 V pfipadé vyskytu jakékoliv vady ma Objednatel povinnost bez zbyte€ného odkladu
pisemné oznamit vadu Poskytovateli, ktery jeji odstranéni provede na svuj naklad

a bez zbytecného odkladu po obdrZeni takové informace s pfihlédnutim k povaze vady. O

pfedmétu aterminu odstranéni vady bude Objednatelem a Poskytovatelem sepsan

pisemny zapis / protokol.
9.1.4 Poskytovatel je povinen v navaznosti na Objednatelem uplatnénou vadu zahdijit prace
na jejim odstranéni nejpozdéji do 5 pracovnich dnd od oznameni vady Poskytovateli, a to




i v pfipadé, Ze svoji odpovédnost neuznava. V pfipadé, Ze bude prokazano,
ze Poskytovatel za takovou vadu neodpovida, uhradi mu Objednatel naklady ucelné
vynaloZené na odstranéni vady. Uhrada bude provedena do 21 kalendafnich dnd od
odstranéni vady, resp. doruc¢eni vyucétovani ucelné vynalozenych nakladu.

9.1.5 Poskytovatel oznamenou vadu odstrani do oboustranné odsouhlaseného terminu.
V pfipadé, Zze nebude mozné oznamenou vadu odstranit, a to ani v dodate¢né Ihuté
poskytnuté Objednatelem a tato vada znamena nesplnéni zavazku Poskytovatele z
konkrétniho objednaného plnéni, ma Objednatel narok na slevu z ceny z objednaného
plnéni ve vysi 100% z ceny objednavky.

9.2 Odpovédnost za Skodu

9.2.1 Kazda Smluvni strana je odpovédna za Skodu zpUsobenou druhé Smluvni strané
poruSenim povinnosti stanovenych touto Smlouvou dle pfislusnych ustanoveni
Obc¢anského zakoniku.

9.2.2 Poskytovatel se vyslovné zavazuje nahradit Objednateli veSkerou Skodu v pIné vysi,
ktera Objednateli vznikne v dusledku nebo v souvislosti s tim, ze Objednatel poruSi
uzivanim plnéni ¢i jeho dil€ich ¢asti prava dusSevniho vlastnictvi tfetich osob.

9.3 Sankce

9.3.1 V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou fadné vystavenych a doruéenych faktur,
je Objednatel povinen uhradit Poskytovateli urok z prodleni z dluzné &astky ve vysi
stanovené vladnim nafizenim ¢&. 351/2013 Sb., kterym se urcuje vySe uroku z prodleni a
nakladt spojenych s uplatnénim pohledavky, uréuje odména likvidatora, likvidacniho
spravce a Clena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky
Obchodniho véstniku, vefejnych rejstfik pravnickych a fyzickych osob a evidence
svéfenskych fondu a evidence udaju o skute€nych majitelich, v platném znéni.

9.3.2 Bude-li Poskytovatel v prodleni s odstranénim Vyhrad uvedenych v jednotlivych
Akceptacnich protokolech (viz odst. 3 Akceptacni procedura v Pfiloze €. 2 této Smiouvy),
je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- Ké za kazdy,
byt i zapo&aty den prodleni a kazdou jednotlivou Vyhradu.

9.3.3 Vpfipadé, ze Poskytovatel porudi, popf. nesplni jakoukoliv svoji daldi povinnost
upravenou touto Smlouvou, a neucini tak ani v dodate¢né Ihuté poskytnuté mu
Objednatelem v pisemné vyzvé Objednatele ke splnéni takové povinnosti, je Poskytovatel
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K€ za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni smluvni povinnosti.

9.3.4 V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi, popf. nesplni nékterou ze svych smluvnich
povinnosti, jejiz poruseni, popf. nespnéni zaklada dle této Smlouvy pravo Objednatele
okamzité odstoupit od této Smiouvy, je Objednatel bez ohledu na skute¢nost, zda vyuZije
svého prava na odstoupeni od této Smlouvy, opravnén uctovat Poskytovateli smluvni
pokutu ve vySi 10.000,- K€ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni takové povinnosti.

9.3.5 Smluvni pokuta je splatna do 21 (dvaceti jedna ) kalendarnich dnt ode dne doruceni
pisemneé vyzvy K jeji uhradé Poskytovateli. Zavazek uhrady se povazuje za dodrzeny, je-
li nejpozdéji v posledni den lhaty pfipsana pfedmétna ¢astka na uc€et Objednatele.

9.3.6 Smluvni strany se dohodly, Ze zapocteni pohledavek Objednatele vuci Poskytovateli

vzniklych pfi plnéni zavazk( a ujednani této Smlouvy je pfipustné.

9.3.7 Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit zavazek touto
smluvni pokutou utvrzeny.




9.3.8 Uplatnénim prav z vad ¢&i uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty dle této Smlouvy neni
dotéena povinnost Poskytovatele nahradit Skodu vzniklou Objednateli porusenim smluvni
povinnosti, které se smluvni pokuta tyka. Objednatel je opravnén poZadovat nahradu
Skody v pIné vysi bez ohledu na ujednanou smluvni pokutu, a to v€etné skody v rozsahu
veskerych ucelné vynalozenych nakladl na odstranéni vad na realizovaném pinéni.

9.3.9 Pravo Objednatele pozadovat po Poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty neplati
v pfipadech, kdy pInéni této Smlouvy bylo znemozZnéno zasahem vysSi moci. Tuto
skuteCnost je povinen Poskytovatel Objednateli bezodkladné sdélit a je také povinen
existenci takovych okolnosti prokazat.

Clanek X
Doba trvani Smlouvy, vypovéd’, odstoupeni a dalSi zpasoby ukonéeni Smlouvy
10.1 Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou dle ¢l. 1l odst. 2.1 této Smlouvy pfi splnéni
v8ech povinnosti Poskytovatele vyplyvajicich z této Smlouvy, pfipadné vyCerpanim &astky
uvedené v Cl. Il odst. 2.1 této Smiouvy.

10.2 Pred uplynutim vy3e uvedené doby lze tuto Smlouvu ukonéit na zakladé vzajemné
dohody Objednatele a Poskytovatele, vypovédi Smlouvy, nebo odstoupenim od Smilouvy
dle nasledujicich odstavcll tohoto ¢lanku, a dale v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi
Obc¢anského zakoniku.

10.3 Uvedené zpUsoby ukonCeni Smlouvy musi byt Objednatelem a Poskytovatelem
provedeny vzdy v pisemné formé.

10.4 Objednatel je opravnén vypovédét tuto Smlouvu kdykoliv, a to i bez udani davodu,
pricemz vypovédni doba v délce Ctyf (4) kalendafnich mésict pocina bézet dnem
nasledujicim po dni doruc¢eni pisemné vypovédi Poskytovateli.

10.5 V pfipadé ukonéeni Smlouvy vypovédi ze strany Objednatele se smluvni strany
zavazuji provést vzajemné vyporadani prav a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy ke
dni ukonceni této Smlouvy, a to nejpozdéji do 30 dni ode dne ukon&eni Smlouvy. O
provedeném vyporadani sepiSi smluvni strany protokol podepsany opravnénymi zastupci
smluvnich stran.

10.6 Poskytovatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v souladu s OZ pouze
pro podstatné poruSeni Smlouvy ze strany Objednatele, kterym se rozumi prodleni s
uhradou Faktury po dobu del$i nez 60 kalendainich dnli. Poskytovatel je opravnén od této
Smlouvy odstoupit nejdfive poté, kdy na neplnéni zavazk( Objednatele pisemné upozornil
a poskytl mu odpovidajici Inttu k napraveé.

10.7 Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v pfipadé, ze:

a) Poskytovatel bude v prodleni s odstranénim Vyhrad uvedenych v jednotlivychu
Akceptacénich protokolech o dobu del$i nez 15 dn(;

b) Poskytovatel bude poskytovat plnéni v rozporu s touto Smlouvou a jejimi pfilohami,
Vyzvou k podani nabidek k VZMR, Nabidkou Poskytovatele, popf. v rozporu s
platnymi pravnimi pfedpisy a normami, a Poskytovatel nenapravi takové vadné pinéni
ani v dodate¢né |haté stanovené mu Objednatelem v pisemné vyzvé k sjednani
napravy.

10.8 Objednatel je dale opravnén odstoupit od této Smlouvy zejména v nasledujicich
pfipadech:




a) zjisti-li, ze Poskytovatel nabizel, daval, pfijimal nebo zprostfedkovaval néjaké hodnoty
s cilem ovlivnit chovani nebo jednani kohokoliv, at jiz statniho ufednika nebo nékoho
jiného, pfimo nebo nepfimo, ve vybérovém fizeni nebo pfi provadéni Smlouvy; nebo

b) zjisti-li, ze Poskytovatel zkresloval skute¢nosti za u¢elem ovlivnéni vybérového fizeni
nebo provadéni Smlouvy ke Skodé Objednatele, v€etné uziti podvodnych praktik
k potlaceni a snizeni vyhod volné a oteviené soutéze.

10.9 Uginky odstoupeni nastavaji dnem doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni
Poskytovateli. V pfipadé odstoupeni se tato Smlouva od poc¢atku rusi a Objednatel a
Poskytovatel jsou povinni vypofadat se podle zasad o vydani bezdidvodného obohaceni
podle Ob&anského zakoniku.

10.10 Odstoupeni od Smlouvy se nedotyka prava na nahradu 3kody vzniklé z poruseni
smluvni povinnosti, prava na zaplaceni smluvni pokuty a uroku z prodleni, pokud jiz
dospél, ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat Smluvni strany i po
odstoupeni od Smlouvy, tj. zejména ani ujednani o zplsobu feSeni sporu a volbé prava.
Obdobné plati i pro pfedéasné ukonéeni Smlouvy jinym zpusobem.

Clanek XI
Licenéni ujednani

11.1 Vzhledem k tomu, ze soucasti plnéni vytvofeného Poskytovatelem pro Objednatele dle
této Smlouvy je pInéni, které napliuje, resp. bude naplfiovat znaky autorského dila ve
smyslu § 2 zakona &. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonu (dale jen ,Autorsky zakon®), ve znéni pozdéjSich
predpisu, je povinnosti Poskytovatele poskytnout Objednateli opravnéni k vykonu prava
autorskeé dilo uzit (licenci) za podminek a v rozsahu dale uvedeném. Soucasti pInéni, které
budou naplfiovat znaky autorského dila dle autorského zakona, jsou dale v textu Smlouvy
oznacovany jen jako ,Autorské dilo“.

11.2 Poskytovatel poskytuje Objednateli (jako nabyvateli) opravnéni k vykonu prava
Autorské dilo uzit (dale jen ,Licence) v plvodni nebo zpracované podobé nebo jinak
zménéné podobé, a to vSemi zpusoby uziti, v neomezeném rozsahu Uzemnim,
mnozstevnim, v neomezeném poctu prostiedi, samostatné nebo v souboru anebo ve
spojeni s jinym dilem. Objednatel neni povinen Licenci ve smyslu § 2372 odst. 2
Obcanského zakoniku vyuzit. Licence je poskytovana jako vyhradni, neni-li ve Smlouvé
vyslovné uvedeno jinak, a to na dobu dle § 27 Autorského zakona. Poskytovatel
prohlasuje, ze je opravnén vykonavat majetkova autorska prava k Autorskému dilu svym
jménem a na svUj Ucet. Pro vylouc€eni veSkerych pochybnosti do budoucna je soucasti
Licence neomezené opravnéni Objednatele provadét jakékoliv modifikace, Upravy, zmény
Autorského dila (jez je soucasti plnéni dle této Smlouvy), dle svého uvazeni do néj
zasahovat, zapracovavat ho do dalSich dél nebo ho s jinymi dily funkéné propojovat,
apod. a to i prostfednictvim tfetich osob. Neni-li v této Smlouvé dale stanoveno jinak (viz
zejména ustanoveni k proprietarnimu software), Licence se ve stejném rozsahu vztahuje
na zdrojovy a strojovy kéd (jako podobu vyjadieni poc&itaCového programu), na koncep&ni
pfipravné materialy, dokumentaci a i na pfipadné dalSi verze pocitaCovych programu
upravené na zakladé této Smlouvy. Poskytovatel je povinen pfedat Objednateli zdrojovy
kdd na elektronickém nosici, pfipadné dohrat do ulozisté zdrojovych kodd, a to ke kazdé
jednotlivé ¢asti Autorského dila v den pfedani a pfevzeti kazdého jednotlivého plnéni na
zakladé Akceptacniho protokolu dle této Smlouvy, pfiCemz tato povinnost Poskytovatele
se vztahuje i na jakékoliv opravy, zmény, doplnéni (upgrade, update) zdrojového kédu
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kazdé jednotlivé ¢asti Autorského dila. Objednatel je rovnéz opravnén ke vSem zplsobim
uziti veSkeré Dokumentace dle této Smlouvy véetné vystupu vytvorenych nebo ziskanych
béhem pInéni pfedmétu této Smlouvy, v€etné prava tyto vystupy ménit.

Licence zahrnuje dale pravo Objednatele zhotovit ve zdrojovém koédu docasné i trvalé
provozni rozmnozeniny, provozovat plnéni v libovolném mnozstvi prostfedi (napf.
provoznim a testovacim), zhotovit ve zdrojovém kddu rozmnozeniny (kopie) dila pro ucely
zalohovani, funkéné propoijit plnéni s jakymikoliv jinymi systémy vyuzivanymi ze strany
Objednatele (a to i externimi) a vedkera prava uvedena v ustanoveni § 66 Autorského
zakona a i nad ramec § 66 Autorského zakona — Objednatel je opravnén libovolné ménit,
upravovat a dale vyvijet Autorské dilo, a to samostatné &i prostfednictvim tietich osob.

Objednatel je opravnén bez potfeby dalsiho souhlasu Poskytovatele udélit podlicence
treti osobé, opravnéni tvorici sou¢ast Licence muze tedy zcela nebo z¢asti poskytnou treti
osobé. Objednatel je dale opravnén bez potfeby dalSiho souhlasu Poskytovatele postoupit
Licenci tfeti osobé. Objednatel je opravnén uzivat plnéni pro provozni ucely spfiznénych
osob a osoby plnici dle pfedpisu Objednatele funkce osob, jimz jsou funkcionality dila
urceny.

Licence je poskytovana s ucinnosti od okamziku pfedani pfislusné Casti dila, jiz je
Autorské dilo soucasti, nestanovi-li tato Smlouva jinak, a to na dobu trvani majetkovych
autorskych prav podle Autorského zakona. Udéleni Licence nelze ze strany Poskytovatele
vypovédét, s ohledem na tuto skute¢nost se Smluvni strany dohodly na vylouceni
ustanoveni § 2370 Obcanského zakoniku pro u€ely tohoto licenéniho ujednani.

Proprietarni software - pouziti

.1 Za proprietarni software se pro ucely této Smlouvy povazuje software s uzavienym
zdrojovym kdédem, k némuz vykonava majetkova autorska prava Poskytovatel nebo
tfeti osoba jako vyrobce software (dale jen ,Vyrobce®), podminky uziti tohoto software
jsou stanoveny Vyrobcem. Proprietarni software mize byt soucasti plnéni dle této
Smlouvy pouze za podminek dale uvedenych.

.2 Pokud bude soucasti plnéni dle této Smlouvy proprietarni software Poskytovatele (dale
jen ,software Poskytovatele®) poskytuje Poskytovatel Objednateli k tomuto software
opravneéni uzit jej zpusobem nezbytnym k naplnéni ucelu této Smlouvy. Poskytovatel
poskytuje Objednateli (jako nabyvateli) opravnéni k vykonu prava Autorské dilo uzit
v puvodni nebo zpracované podobé nebo jinak zménéné podobg, a to vSemi zpusoby
uziti, v neomezeném rozsahu Uzemnim, mnoZstevnim, v neomezeném poctu
prostfedi, samostatné nebo v souboru anebo ve spojeni s jinym dilem. Objednatel neni
povinen Licenci ve smyslu § 2372 odst. 2 Ob&anského zakoniku vyuzit. Licence je
poskytovana jako nevyhradni. Licence je poskytovana na dobu trvani majetkovych
autorskych prav a je nevypovéditelna. Smluvni strany se dohodly, Ze pro ucely tohoto
licenéniho ujednani se nepouZije ustanoveni § 2370 Obg&anského zakoniku. Uginnost
Licence nastava okamzikem predani pfislusné &asti pInéni, jiz je soucasti, nestanovi-
li tato Smlouva jinak. Touto Smlouvou je sou¢asné Objednateli poskytovano opravnéni
uzit i nové verze pfisluSsného proprietarniho software (upgrade, update, dal§i zmény,
atd.), které Objednatel ziska podle této Smlouvy nebo na zakladé této Smlouvy nebo
podle této Smlouvy v ramci podpory ¢i zaruky, apod. Touto Smlouvou je soucasné
Objednateli poskytovano opravnéni uzit pfFisluSsnou souvisejici dokumentaci, ktera
bude Objednateli pfedana. Zahrnutim proprietarniho software do plnéni dle této




11.5.3

1154

1155

11.5.6

11.5.7

Smlouvy nesmi dojit k omezeni jakychkoliv prav Objednatele ve vztahu k plnéni, které
je pfedmétem této Smlouvy a k omezeni Uucelu Smlouvy. Nelze-li to na Poskytovateli
spravedlivé poZadovat, nemusi byt Objednateli pfedany zdrojové kédy k software
Poskytovatele a stejné tak nemusi byt Objednateli poskytnuto pravo do software
Poskytovatele zasahovat, vzdy vSak musi byt pfedana Objednateli kompletni provozni
(uzivatelska, administratorska, bezpeclnostni) dokumentace. Bude-li postupovano
podle tohoto ustanoveni, Poskytovatel vyslovné prohlasuje a zaru€uje Objednateli, ze
po dobu 3 let po ukonceni platnosti této Smlouvy bude software Poskytovatel na trhu
(uzemi) Ceské republiky b&zné dostupny, &imz se rozumi moznost jeho pofizeni
jakoukoliv osobou za cenu uvedenou v ceniku Poskytovatele k datu pofizeni software.
Neexistoval-li by takovy cenik Poskytovatele k datu pofizeni software, popf. nebyla-li
by cena software Poskytovatel v ceniku uvedena, pak Poskytovatel zaru€uje moznost
pofizeni software Poskytovatele za cenu obvyklou v misté a Case pofizeni. Pro pfipad,
Ze software Poskytovatele nebude dostupny tak, jak je zaru€eno Poskytovatelem vyse
v tomto ustanoveni, zavazuje se Poskytovatel zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve
vySi 100.000,- K¢.

Preda-li Poskytovatel Objednateli zdrojové kédy, poskytuje Poskytovatel Objednateli
neomezené opravnéni k provadéni jakékoliv modifikace, upravy, zmény takového
proprietarniho software a dle svého uvazeni do néj muze Objednatel zasahovat,
zapracovavat ho do dalSich dél nebo ho s jinymi dily funk&né propojovat, apod.,
a to i prostfednictvim tfetich osob. To se vztahuje ve stejném rozsahu na zdrojovy a
strojovy kod, na koncepéni pfipravné materialy, dokumentaci a i na pfipadné dalSi
verze takovéhoto proprietarniho software. Objednatel je opravnén bez potfeby dalsiho
souhlasu Poskytovatele udélit podlicence k takovémuto proprietarnimu software.
Poskytovatele je dale povinen pfedat Objednateli na elektronickém médiu a pfipadné
ulozit do ulozisté zdrojovych koédld Objednatele zdrojovy kod/zdrojové kédy
k proprietarnimu software.

V pfipadé pouziti proprietarniho software tfetich osob (Vyrobcu), tj. vyjma pfipadd
uvedenych vyse v tomto &lanku, plati nasledujici:

Musi se jednat o software Vyrobcl, jenz je na trhu bézné dostupny, tj. nabizeny na
uzemi Ceské republiky alespori tfemi na sob& nezavislymi a vzajemné nepropojenymi
subjekty opravnénymi takovyto software distribuovat a poskytovat, popf. zajisStovat
poskytovani podpory minimalné v rozsahu sjednaném touto Smlouvou, a ktery je v
dobé uzavieni Smlouvy prokazatelné uzivan v produktivnim prostfedi nejméné u deseti
na sobé nezavislych a vzajemné nepropojenych subjektd v ramci Evropské unie.
Poskytovatel je povinen na vyzvu Objednatele tuto skute€nost prokazat, a to ve Ihuté
stanovené Objednatelem v pisemné vyzvé. V pfipadé nesplnéni této povinnosti, resp.
pro pfipad prodleni Poskytovatele se spInénim této povinnosti, je Poskytovatel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K& za kazdy den prodleni.

Nelze-li to na Poskytovateli spravedlivé pozadovat, nemusi byt Objednateli pfedany
zdrojové kody a stejné tak nemusi byt Objednateli poskytnuto pravo do softwaru
zasahovat, vzdyvSak musi byt pfedana kompletni provozni (uzZivatelska,
administratorska, bezpecnostni) dokumentace.

Poskytovatel je povinen zdokumentovat veskeré vyuziti proprietarniho software
v ramci plnéni dle této Smlouvy a pfedloZit Objednateli uceleny pfehled vyuzitého
proprietarniho software, jehoz soucasti budou licenéni podminky takového software
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odpovidajici podminkam uvedenym v pfisluSnych ustanovenich této Smlouvy a
seznam alespon 3 jeho alternativnich dodavatell, nejedna-li se o proprietarni software
Poskytovatel. Tento pfehled je Poskytovatel povinen predlozit na vyzvu Objednatele, a
to ve Ih(té stanovené Objednatelem v pisemné vyzvé. Nepiedlozi-li Poskytovatel
prehled dle pfedchozi véty, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysSi
50.000,- K¢&.

Open source software - pouziti

Open source software, software, ktery je vefejnosti poskytovan zdarma, véetné
detailné komentovanych zdrojovych kodd, uplné uzivatelské, provozni a
administratorské dokumentace a prava software ménit. V prfipadé, Ze bude
Poskytovatelem pouzit v ramci plnéni dle této Smlouvy open source software, je
Poskytovatel povinen tuto skutecnost prokazat na vyzvu Objednatele, a to ve lh(té
stanovené Objednatelem v pisemné vyzvé. Pro pfipadné nesplnéni této povinnosti,
resp. pro pfipad prodleni Poskytovatele se splnénim této povinnosti, je Poskytovatel
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000 K& za kazdy den prodleni.

Poskytovatel je povinen zdokumentovat veSkeré vyuziti open source software v ramci
pinéni dle této Smlouvy a pfedlozit Objednateli uceleny prehled vyuzitého open source
software, jehoz soucasti budou licenéni podminky takového software. Zahrnutim
tohoto software do pInéni dle této Smlouvy nesmi dojit k omezeni jakychkoliv prav
Objednatele ve vztahu k plnéni, které je pfedmétem této Smlouvy a k omezeni ucelu
Smlouvy, tj. zejména nesmi byt omezena moznost Objednatele dilo upravovat, ménit,
zasahovat do néj sam nebo prostfednictvim tfetich osob. Nepredlozi-li Poskytovatel
prehled dle pfedchozi véty, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
50.000,- K¢&.

Ostatni licence

Poskytovatel je povinen pisemné upozornit Objendatele, Zze jako soucast plnéni dle
Poskytovetele dle této Smlouvy, je mozné pouziti dalsi licence v rozsahu nezbytném a
potfebném k fadnému pInéni a spinéni pfedmétu této Smlouvy, tj. zejména ke
zhotoveni plnéni, k zajisténi podpory provozu plnéni, atd. (dale jen ,Dalsi licence).
Pouziti Dal$i licence musi byt pisemné odsouhlaseno Objednatelem. Cena za dalSi
licence neni zahrnuta v této Smlouvé.

Ostatni ujednani

Prava ziskana v ramci plnéni dle této Smlouvy pfechazi i na pfipadného pravniho
nastupce Objednatele. Pfipadna zména v osobé& Poskytovatele (napf. pravni
nastupnictvi) nebude mit vliv naopravnéni udélena v ramci této Smlouvy
Poskytovatelem Objednateli.

Odména za poskytnuti licenci s vyjimkou Dalsi licence dle ¢l. 12.8.1 této Smlouvy je
soucasti ceny za pInéni v ramci €l. VI této Smlouvy. Bez ohledu na formu uzavfeni
licen€ni smlouvy vSak plati, Ze Poskytovatel je vzdy povinen zajistit poskytnuti licenci
dle podminek stanovenych touto Smlouvou, ato bez ohledu na pfipadny rozdilny
obsah standardnich licenCnich podminek vykonavatele majetkovych prav k takovym
Autorskym diliim.

Poskytovatel, pro pfipad, Ze pro vytvoreni autorského dila dle této Smlouvy nepouzije
pouze ty ¢asti, které sam vytvori, resp., k nimz ma veSkera opravnéni, nejpozdéji v den




predani a pfevzeti jednotlivého kazdého plnénina zakladé Akceptacniho protokoli dle
této Smlouvy, je povinen seznamit Objednatele pisemnou formou se vSemi software
a licencemi, které pouZil a integroval do feSeni tohoto plnéni dle této Smlouvy. Nema-
li Poskytovatel opravnéni ke vSem Castem zdrojového kddu, popf. je nezpfistupriuje ve
smyslu pfislusnych ustanoveni této Smlouvy, je povinen upozornit na tuto skute¢nost
Objednatele nejpozdéji v den pfedani a pFevzeti kazdého jendotlivého pinéni na
zakladé Akceptacniho protokolu dle Smlouvy pisemnou formou. Nesplni-li
Poskytovatel tuto povinnost, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
50.000,- K¢.

11.8.4 Poskytovatel odpovida Objednateli za to, ze uzitim dila nemuze dojit k neopravnénému

zasahu do prav tretich osob ani k jinému poruseni pfislusnych pravnich pfedpisu, a ze
pfripadné naroky tietich osob byly Poskytovatelem fadné vyporadany a Objednateli tak
v souvislosti s uzitim pInéni nemohou vzniknout jakékoliv penéZité nebo jiné povinnosti
vuci tfetim osobam.

11.8.5 Pro pfipad, Ze by Poskytovatel nesplnil povinnost uvedenou v odst. 12.2 tohoto ¢lanku,
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tj. zejména byly-li by uplatnény naroky ze strany tfetich osob, je Poskytovatel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 250.000,- K& za kazdy zjiStény pfipad
nesplnéni povinnosti. Poskytovatel je dale, bez ohledu na smluvni pokutu, povinen
uhradit Objednateli Skodu vzniklou v souvislosti s uplatnénim prav tfetich osob.

Clanek Xl
Implementace aplikace a Exit plan aplikace

Poskytovatel je povinen na zakladé dil€i objednavky vystavené Objednatelem po nabyti
ucinnosti této Smlouvy zahdjit Implentaci stavajici aplikace na zakladé predani
zdrojovych koda Objednatelem, véetné kompleni dokumentce a Exit planu a jeho pfiloh.
V ramci realizace plnéni je Poskytovatel povinen dodrzovat kroky definované pfedanym
Exit planem a aplikovat oborova ,best practices“ oboru tak, aby byl zarucen
bezproblémovy pribéh Implementace aplikace a vysledek odpovidal pozadavkim na
kvalitu a funk&nost definovanou SLA. Vysledek Implementace aplikace musi byt ve
stejné technické a bezpelnostni urovni jako aplikace provozovana a rozvyjena
stavajicim poskytovatelem.

Akceptace Implementace aplikace probiha vzdy po testech ze strany Objednatele a to
akceptovano/neakceptovano. V pfipadé neakceptace ma Poskytovatel povinnost
odstranit vyhrady bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 3 pracovnich dnl a urcit termin
dalSi akceptace. Proces akceptace Implementace aplikace probiha analogicky jako
Akceptaéni procedura popsana v pfiloze €. 2 této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen na zakladé dil¢i objednavky provést finalni aktualizaci ,Exit
planu® ve Ihuté uréené Objednatelem.

Poskytovatel se zavazuje, neni-li vtéto Smlouvé stanoveno jinak, na zakladé dilCi
objednavky vystavené Objednatelem, k datu podepsani Pfedavaciho prokolu ze strany
Objednatele, predat Objednateli veSkeré zdrojové kddy a dokumentaci vyZzadovanou
platnymi pravnimi pfedpisy a Smlouvou, a souvisejici doklady dodané v ramci pInéni dle
této Smlouvy, at uz v listinné nebo elektronické podobé.

V ramci Exitu aplikace je Poskytovatel povinen predat Objednateli aktualni verzi
kompletniho okomentovaného zdrojového kédu pinéni. Aktualni Zdrojovy kod je po celou
domu smluvniho vztahu ve vlastnictvi Objednatele. Aktualni Zdrojovy kéd bude
prokazatelné Objednateli Poskytovatelem predan formou, kterou ur€i Objednatel.
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Pfedani bude obéma Smluvnimi stranami potvrzeno pisemnym Pfedavacim protokolem.
Nepodafi-li se Poskytovateli provést Implementaci aplikace/ Exit aplikace opakované (tj.
dvakrat) uspésné, to znamena, Zze SW ¢ast plnéni nebude mozné za pouziti Aktualni
verze Zdrojovych koéda vibec zprovoznit nebo bude-li zjistén nesoulad mezi SW &asti
plnéni pfi Implementaci aplikace/ po Exit aplikace a verzi SW ¢asti dila, resp. jeho
funkcionalitou, provozovanou v produkénim prostfedi, je Poskytovatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- KE. Nebude-li prvni pokus Poskytovatele o
Implementaci aplikace/ Exit aplikace uspésny, je Poskytovatel povinen nejpozdéji
nasledujici pracovni den provést druhy pokus o Implementaci aplikace/ Exit aplikace.
Naklady spojené s Implementaci aplikace/ Exitem aplikace jsou vycisleny v odst. 4.4 této
Smlouvy. V pfipadé, Ze ani pfi opakovaném (druhém) pokusu nebude Implementace
aplikace/ Exit aplikace uspésna, je Poskytovatel povinen nejpozdéji do 30 kalendarnich
dnd ode dne nasledujiciho po dni, v némz byl proveden druhy neuspéSny pokus o
Implementaci aplikace/ Exit aplikace, provést napravu tak, aby Zdrojovy kod a SW Cast
plnéni byly v souladu. Nebude-li ani pfi opakovaném (druhém) pokusu Implementace
aplikace/ Exit aplikace uspésny, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni
pokutu ve vySi 400.000,- K& a dalSich 400.000,- K¢ je povinen zaplatit v pfipadé, ze
nebude provedena naprava ani do 30 dni od posledniho pokusu Implementace aplikace/
Exitu aplikace, jak je uvedeno vyse.

Clanek Xli|
Sankce vicéi Rusku a Bélorusku

Poskytovatel odpovida za to, Ze platby poskytované Objednatelem dle této smlouvy
nebudou pfimo nebo nepfimo ani jen z&asti zpfistupnény osobam, vici kterym plati tzv.
individualni finanéni sankce ve smyslu €l. 2 odst. 2 Nafizeni Rady (EU) €. 208/2014 ze
dne 5. 3. 2014 o omezujicich opatfenich vici nékterym osobam, subjektim a organdm
vzhledem k situaci na Ukrajiné a Nafizeni Rady (ES) €. 765/2006 ze dne 18. 5. 2006 o
omezujicich opatfenich vi&i prezidentu LukaSenkovi a nékterym predstavitelim
Béloruska a které jsou uvedeny na tzv. sanknich seznamech (dle pfiloh €. 1 obou
nafizeni).
Poskytovatel odpovida za to, Zze po dobu trvani smlouvy nejsou napinény podminky
uvedené v nafizeni Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni nafizeni
(EU) ¢&.833/2014 o omezujicich opatfenich vzhledem Kk ¢&innostem Ruska
destabilizujicim situaci na Ukrajiné, tedy zejména, Ze Poskytovatel neni:

e ruskym statnim pfislusnikem, fyzickou nebo pravnickou osobou se sidlem v Rusku,

e pravnickou osobou, ktera je z vice nez 40 % pfimo i nepfimo vlastnéna nékterou z
osob dle pfedeslé odrazky, nebo

e fyzickou nebo pravnickou osobou, kterd jedna jménem nebo na pokyn nékteré z
osob uvedenych v pfedeSlych odrazkach.

Poskytovatel odpovida za to, Zze po dobu trvani smlouvy zadna z vySe uvedenych
podminek neni naplnéna ani u jeho poddodavatele (nebo jiné osoby prokazujici za
Poskytovatele kvalifikaci), ktery se bude na plnéni této smlouvy podilet z vice jak 10 %
hodnoty pInéni.

Bude-li kterékoliv z nafizeni v budoucnu dopinéno ¢i nahrazeno jinou legislativou
obdobného vyznamu, uvedena povinnost se uplatni obdobné.

Poskytovatel je povinen Objednatele bezodkladné informovat o jakychkoliv
skuteCnostech, které mohou mit vliv na odpovédnost Poskytovatele dle odst. 1 nebo 2
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tohoto ¢lanku smlouvy. Poskytovatel je souCasné povinen kdykoliv poskytnout
Objednateli bezodkladnou soucinnost pro pfipadné ovéfeni pravdivosti téchto informaci.
Dojde-li k porueni pravidel dle odst. 1 a/nebo 2 tohoto ¢lanku smlouvy, je Objednatel
opravnén odstoupit od této smlouvy; odstoupeni se vSak nedotyka povinnosti
Poskytovatele vyplyvajicich ze zaruky za jakost, odpovédnosti za vady, povinnosti
zaplatit smluvni pokutu, povinnosti nahradit Skodu a povinnosti zachovat davérnost
informaci souvisejicich s plnénim dle této smlouvy.

Dojde-li k poruSeni pravidel dle odst. 1 a/nebo 2 tohoto ¢lanku smlouvy, je Poskytovatel
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 250.000 K¢, a to za kazdy jednotlivy
pfipad poruseni.

Clanek XIV
Zavérecna ustanoveni

Za Objednatele jsou v zaleZitostech plnéni této Smlouvy a poskytovani PInéni opravnéni
jednat:
- ve vécech zmény smlouvy:
Ing. arch. Hana Pochmannova, vedouci OIVZ, tel.. 603 770 889, e-mail:
pochmannovah@praha7.cz
- ve vécech technickych:
Katefina Laskovska, vedouci 0SZ, tel.: 605 070 056, email:
laskovskak@praha7.cz
Petra Oliva Novotna, odborna referentka pro elektronickou aplikaci, tel.:
603 372 135, email: novotnaop@praha7.cz

Za Poskytovatele jsou v zalezitostech této Smlouvy a poskytovani plnéni opravnéni
jednat:

- Ve vécech smluvnich: Ing. et Ing. Ladislav Ruttkay, email: ruttkay@metait.cz, tel.:
+420 733 685 277
- Ve vécech technickych:
Projektovy manazer: Ing. et Ing. Ladislav Ruttkay, email: ruttkay@metait.cz, tel.:
+420 733 685 277
Enterprise architekt: Ing. et Ing. Ladislav Ruttkay, email: ruttkay@metait.cz, tel.:
+420 733 685 277
Cloudovy administrator/architekt: Ing. et Ing. Ladislav Ruttkay, email:
ruttkay@metait.cz, tel.: +420 733 685 277
Zmény osob opravnénych jednat za Objednatele nebo Poskytovatele ve véci této
Smlouvy je tfeba neprodlené a prokazatelné sdélit druhé smluvni strané takova
zmeéna neni povazovana za zménu Smlouvy.
Tato Smlouva, prava a povinnosti Smluvnich stran z ni vyplyvajici se fidi pravnim
fadem Ceské republiky, zejména ptislusnymi ustanovenimi zakona &. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu.
PFipadna neplatnost, neuc€innost, neuplnost i nejasnost nékterého ustanoveni této
Smlouvy nema za nasledek neplatnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy ¢i Smlouvy
jako celku, pfi€emz Smluvni strany se zavazuji bezodkladné takové ustanoveni
nahradit novym ustanovenim, které nejlépe vystihne vili Smluvnich stran a bude se
svym obsahem nejvice bliZit u€elu plvodniho ustanoveni.
Tato Smlouva mulze byt ménéna nebo doplfiovana pouze formou pisemnych
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vzestupné Cislovanych dodatkt odsouhlasenych a podepsanych obéma Smluvnimi
stranami.

Veskeré pfipadné spory vzniklé na zakladé této Smlouvy budou feSeny primarné
dohodou Smluvnich stran, v pfipadé pretrvavajici neshody pak pfed pfislusSnymi
obecnymi soudy Ceské republiky.

Smluvni strany na sebe pfebiraji nebezpe€i zmény okolnosti v souvislosti s pravy a
povinnostmi Smluvnich stran vzniklymi na zakladé této Smlouvy. Smluvni strany
vylu€uji uplatnéni ustanoveni § 1765 odst. 1, § 1766 a § 2620 OZ na svUj smluvni
vztah zalozeny touto Smlouvou.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a
ucinnosti dnem jeho uvefejnéni v registru smluv dle zakona &. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejhovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpisu.

Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze uverejnéni této Smlouvy v registru smluv dle
zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiluv,
uverejhovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv) ve znéni
pozdéjSich predpisu zajisti Méstska ¢ast Praha 7 do 30 dnl od podpisu smlouvy a
neprodlené bude druhou Smluvni stranu o provedeném uvefejnéni v registru smluv
informovat.

Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim této Smlouvy a konstatuji, ze ve smlouvé
nejsou informace, které nemohou byt poskytnuty podle zakona &. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smiuv a o
registru smluv (zakon o registru smluv) a zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim.

Smluvni strany vyslovné souhlasi stim, aby text této Smlouvy byl uvefejnén
na internetovych strankach Méstské ¢asti Praha 7.

Tato Smlouva je vyhotovena v 4 stejnopisech s platnosti originalu, pfiemz
Objednatel obdrzi 3 vyhotoveni a Poskytovatel 1 vyhotoveni.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou tyto pfilohy:

e Priloha €. 1 — Vécny popis aplikace CaseMan

e P¥iloha ¢. 2 — Popis rozvoje SW
e PfFiloha &. 3 — Akceptacni protokol (vzor)

Smluvni strany prohlasuji, ze tato Smlouva vyjadiuje jejich svobodnou, vaznou, uréitou
a srozumitelnou vili prostou omylu. Smluvni strany si Smlouvu precetly, s jejim
obsahem souhlasi, coz stvrzuji vlastnoruénimi podpisy.

V Prazedne ............... Vo dne ...............
Objednatel: Poskytovatel:

Méstska &ast Praha 7 MetaITsro.

Mgr. Jan Cizinsky Ing. et Ing. Ladislav Ruttkay

Starosta

jednatel




